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Wstęp. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, zwany dalej GOPS lub Ośrodkiem, jest jednostką 

organizacyjną i budżetową Gminy Ełk, a jednocześnie jednostką organizacyjną pomocy 

społecznej w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity 

Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.). 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ełku  realizuje zadania własne gminy i zadania 

zlecone z zakresu administracji rządowej w obszarze pomocy społecznej, wspierania rodziny, 

świadczeń rodzinnych, pomocy osobom uprawnionym do alimentów i inne. 

Kierownik GOPS z upoważnienia Wójta Gminy Ełk wydaje decyzje administracyjne 

i odpowiada za prowadzone postępowania administracyjne.  Ponadto, Kierownik prowadzi 

nadzór merytoryczny i  organizuje pracę w Ośrodku oraz ponosi wraz z głównym księgowym 

odpowiedzialność finansową. W przypadku nieobecności Kierownika zastępuje go 

wyznaczony straszy inspektor, posiadający upoważnienia Wójta Gminy Ełk do wydawania 

decyzji administracyjnych. Nadzór na działalnością GOPS sprawuje Wójt Gminy Ełk oraz 

Wojewoda Warmińsko-Mazurski. 

Podstawę gospodarki finansowej Ośrodka stanowi plan finansowy opracowany na każdy 

rok budżetowy. 

Zgodnie z art. 110 ust 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, Kierownik 

składa Radzie Gminy roczne sprawozdanie z działalności Ośrodka. W sprawozdaniu ujęto 

zadania i strukturę zatrudnienia w Ośrodku, formy wsparcia oraz wydatki finansowe na 

realizację zadań. 

Utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na 

wynagrodzenia pracowników, jest zadaniem obowiązkowym gminy,  wynikającym z art. 17 

ust.1, pkt 18 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej zabezpiecza obsługę organizacyjno - techniczną  

i finansową Zespołu Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno - pomocowych i jest to zadanie 

obowiązkowe wynikające z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej. 

 

I. Zadania i struktura organizacyjna. 

 

1.1. Zadania i ramy prawne oraz zasady przyznawania świadczeń. 

Pomoc społeczna ma na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych 

sytuacji życiowych, których nie są w stanie sami pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, 

zasoby i możliwości. Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do 

zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających 

godności człowieka. Zadaniem pomocy społecznej jest podejmowanie działań zmierzających 

do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracja ze środowiskiem. 

Rodzaj, forma i rozmiar świadczeń powinny być odpowiednie do okoliczności 

uzasadniających udzielenie pomocy, ale też mieścić się w możliwościach pomocy społecznej.  

Zgodnie z obowiązującą w systemie pomocy społecznej zasadą subsydiarności, pomoc 

społeczna wkracza dopiero w sytuacji, gdy osoba lub rodzina nie ma innych pozostałych 

możliwości zaspokojenia swoich niezbędnych potrzeb bytowych. Świadczenia z pomocy 

społecznej mają charakter uzupełniający i winny być przyznawane jedynie, gdy uzyskiwane 

przez osobę świadczenia z innych systemów są niewystarczające.    
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Osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej są obowiązane do współdziałania 

w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej. 

 Prawo do świadczeń z pomocy społecznej przysługuje osobom posiadającym 

obywatelstwo polskie oraz jednocześnie spełniającym warunek zamieszkiwania i pobytu na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Prawo takie przysługuje również cudzoziemcom, 

których pobyt jest zalegalizowany. 

Świadczenia pomocy społecznej udzielane są na wniosek:  

1. osoby zainteresowanej,  

2. innej osoby, za zgodą osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego.  

Pomoc społeczna może być także udzielana z urzędu.  

Kryterium dochodowe uprawniające do świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej to  

dla osoby samotnie gospodarującej wynosi 1.010 zł, zaś dla osoby w rodzinie w wysokości 

823 zł. 

Kryterium dochodowe uprawniające do zasiłku rodzinnego to 674 zł na osobę 

w rodzinie lub 764 zł gdy członkiem rodziny jest dziecko z niepełnosprawnością.  

W każdym przypadku przyznania świadczenia (poza pracą socjalną) należy 

przeprowadzić postępowanie administracyjne, tj. zarejestrować wniosek wraz z  wymaganymi 

załącznikami, w pomocy społecznej – przeprowadzić rodzinny wywiad środowiskowy 

w miejscu zamieszkania wnioskodawcy, dokonać analizy formalnej dokumentacji, wydać 

decyzję administracyjną z uzasadnieniem prawnym i faktycznym oraz  skutecznie ją doręczyć 

stronie. 

 

GOPS w 2025 r.  realizował szeroki zakres zadań  wynikający z m.in.: 

1. Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej; 

2. Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 

3. Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej; 

4. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych; 

5. Uchwały Nr 149 Rady Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia 

wieloletniego rządowego Programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024 –2028; 

6. Szeregu innych aktów wykonawczych (rozporządzeń) regulujących tematykę pomocy 

społecznej, przeciwdziałania przemocy domowej, wspierania rodziny. 

 

GOPS realizując swoje zadania, przestrzega przepisów obowiązujących w poniższych aktach 

prawnych: 

1. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym; 

2. Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych; 

3. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych; 

4. Ustawa z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości; 

5. Ustawa z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialności za naruszenie dyscypliny finansów 

publicznych; 

6. Ustawa z dnia 11 września 2019 r. prawo zamówień publicznych; 

7. Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi; 
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8. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii; 

9. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie; 

10. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego; 

11. Ustawa z dnia 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych; 

12. Ustawa z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektórych osobach będących 

ofiarami represji wojennych i okresu powojennego; 

13. Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach; 

14. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;  

15. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego; 

16. Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 29 stycznia 2025 r. w sprawie 

sprawozdawczości budżetowej; 

17. Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 

zbrojnym na terytorium tego państwa; 

 

1.2. Struktura organizacyjna Ośrodka. 

 

Struktura zatrudnienia na dzień 31.12.2025 r.: 

Lp.                   Wyszczególnienie stanowisk Liczba zatrudnionych 

osób 

1. Kierownik 1 

2. Główny księgowy  1 

3. Inspektor ds. księgowości budżetowej 1 

 DZIAŁ  ŚWIADCZEŃ  

3. Starszy inspektor 3 

 DZIAŁ  POMOCY  ŚRODOWISKOWEJ  

4. Starszy specjalista pracy socjalnej 2 

5. Specjalista pracy socjalnej 3 

6. Starszy pracownik socjalny 1 

8 Inspektor 1 

 WSPIERANIE RODZINY  

9. Asystent rodziny 3 

10. Psycholog /umowa zlecenia/ 1 

 SEKCJA  D.S ORGANIZACYJNO-KADROWYCH  

11. Inspektor  2 

12 Pomoc administracyjna 1 

13. Informatyk /umowa zlecenia/ 1 

14. Specjalista ds. bhp /umowa zlecenia/ 1 

15. Sprzątaczka /umowa zlecenia/ 1 

 SEKCJA  USŁUG  OPIEKUŃCZYCH  

16. Opiekun w ośrodku pomocy społecznej 

/umowa o pracę/ 

3 

17. Młodszy opiekun w ośrodku pomocy społecznej 

/umowa zlecenia/ 

4 
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Na dzień 31.12.2025 r. GOPS w Ełku zatrudniał na podstawie umowy o pracę 22 osoby 

w ramach 20,5 etatów, w tym jedna osoba przebywała na usprawiedliwionej długotrwałej 

nieobecności w pracy i jedna osoba zatrudniona była na zastępstwo.  

Do realizacji zadań wynikających z ustawy o pomocy społecznej GOPS zatrudnia 

pracowników socjalnych. Zgodnie z art. 110 ust.11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 

społecznej ośrodek pomocy zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby 

ludności gminy w stosunku jeden pracownik na 2 tys. mieszkańców. GOPS spełnia ten 

wskaźnik – 11 992 mieszkańców: 6 pracowników socjalnych = 1 998,67 mieszkańca 

na 1 pracownika socjalnego. 

Wszystkie 57 sołectw Gminy Ełk są podzielone na 6 rejonów i obsługiwane przez 

wyznaczonych pracowników socjalnych. 

 

1.3. Podstawowe dane statystyczne. 

W 2025 r. do Ośrodka  wpłynęło  566  wniosków z prośbą o pomoc. Pracownicy socjalni 

przeprowadzili łącznie 879  wywiadów środowiskowych  (w tym 63 na wniosek ośrodków 

pomocy społecznej spoza Gminy Ełk).  

W dziedzinie pomocy społecznej wydano 839  decyzji administracyjnych, w tym:  

639  decyzji przyznających świadczenie, 149 decyzji zmieniających, 37 decyzji uchylających, 

2 decyzje odmowne (1  w związku z brakiem współdziałania strony i 1 ze względu na 

przekroczenie kryterium dochodowego) oraz 12 decyzji wygaszających (zgon beneficjenta). 

W 2025 r. na terenie Gminy Ełk, zgodnie z informacją uzyskaną z bazy Rejestru 

Mieszkańców, zameldowanych na pobycie stałym było 11 992 mieszkańców, w tym 5920 

kobiet i  6072 mężczyzn. Osoby w wieku poprodukcyjnym stanowiły 17,19 % ogółu 

mieszkańców ( 2 061 osoby), dzieci zaś to 20,21%  (2 424 osoby). 

 

Według danych Powiatowego Urzędu Pracy w Ełku na dzień 31 grudnia 2025 r. na terenie 

gminy Ełk liczba bezrobotnych wynosiła 609 osób, w tym 323 kobiety. Prawo do zasiłku dla 

bezrobotnych posiadało 95 osób. Długotrwale bezrobotni stanowili 339 osób, czyli 55,67% 

ogólnej liczby zarejestrowanych, zaś osoby do 30 roku życia – 152 osoby, czyli 24,96%     

bezrobotnych. Zarejestrowanych w PUP osób z niepełnosprawnością jest 26, czyli 4,27%. 

 

Pomocą społeczną w formie pieniężnej i niepieniężnej oraz programów osłonowych 

objęto łącznie 284 środowiska, w  których było 586 osób, z czego 352 środowiskom udzielono 

pomocy pieniężnej.  

 

Odsetek osób korzystających z pomocy społecznej do ogólnej liczby mieszkańców 

wyniósł 4,89 % i od lat utrzymuje się na podobnym poziomie ok. 5 %. 
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Tabela 1.Rzeczywista liczba  rodzin i osób objętych pomocą w latach 2023 – 2025 (wszystkie 

formy pomocy) 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Liczba środowisk 
Liczba osób w środowiskach Ogółem 

 2023 2024 2025     2023         2024          2025 

Świadczenia przyznane 

w ramach zadań 

zleconych i zadań 

własnych OGÓŁEM  

 

w tym: 

świadczenia pieniężne 

291 

 

 

217 

280 

 

 

207 

284 

 

 

203 

589 

 

 

389 

564 

 

 

352 

586 

 

 

346 

odrębnie 

świadczenia niepieniężne  
91 95 97 314 332 

 

334 

 

 

Praca socjalna 

prowadzona w 

oparciu o Kontrakt 

Socjalny 

Liczba Kontraktów Socjalnych 
Liczba osób objęta  

Kontraktami Socjalnymi 

2023 2024 2025 2023 2024 2025 

17 

 

21 35 17 21 35  

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka. 

 

Jak wynika z tabeli nr 1 liczba środowisk korzystających z pomocy GOPS od lat utrzymuje się 

na stałym poziomie. Jednakże wzrosło wykorzystanie jednego z  narzędzi pracy socjalnej, 

tj. kontraktów socjalnych zawarto więcej o 14.  

Z poradnictwa psychologicznego w roku 2025 skorzystało 87 osób. 

 

 

1.4. Powody udzielania pomocy społecznej. 

 

W 2025 r. głównym powodem udzielania pomocy społecznej było ubóstwo (dochód jest 

równy lub poniżej kryterium z pomocy społecznej). Z  tego powodu wsparcia udzielono 129 

razy. Kolejne najczęstsze przesłanki to: bezrobocie (128), niepełnosprawność (100), 

bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych (57), długotrwała lub ciężka choroba 

(55). Wskaźnik powyższych przesłanek utrzymuje się na podobnym poziomie od wielu lat.  

 

Wszystkie rodziny objęte były pomocą pracowników socjalnych w formie pracy 

socjalnej, mającej na celu usamodzielnienie i ograniczenie korzystania ze świadczeń 

pieniężnych. Rodziny, w których występowała przemoc były objęte procedurą „Niebieskie 

Karty”.  
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 Tabela 2. Powody przyznania pomocy przez GOPS w Ełku w latach 2023 – 2025. 

 

Powód trudnej  

sytuacji życiowej u osób i rodzin 

Liczba zidentyfikowanych przesłanek w 

rodzinnych wywiadach środowiskowych 

 

 

2023 

 

2024 2025 

ubóstwo 142 134 129 

bezrobocie 133 122 128 

niepełnosprawność 102 99 100 

bezradność w sprawach opiekuńczo - 

wychowawczych i prowadzenia 

gospodarstwa domowego 

49 56 57 

długotrwała lub ciężka choroba 62 54 55 

bezdomność 9 16 13 

potrzeba ochrony macierzyństwa 6 9 7 

alkoholizm 3 5 6 

trudności w przystosowaniu do życia po 

zwolnieniu z zakładu karnego 
6 1 5 

przemoc domowa 1 1 3 

zdarzenie losowe 2 10 1 

 

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka. 

 

 

Tabela 3.Typy rodzin /struktura rodzin/ korzystających z pomocy społecznej. 

 

 

Charakterystyka  środowisk 

 

 

Liczba środowisk 

 
 

OGÓŁEM  261 

z tego o liczbie osób:  

1 152 

2 23 

3 26 

4 21 

5 21 

6 i więcej 18 
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RODZINY Z DZIEĆMI OGÓŁEM  84 

 

z tego o liczbie dzieci   

1 20 

2 29 

3 17 

4 11 

5 6 

6 1 

7 i więcej 0 

RODZINY NIEPEŁNE OGÓŁEM  26 

z tego o liczbie dzieci:   

1 8 

2 13 

3 3 

4 i więcej 2 

RODZINY EMERYTÓW I RENCISTÓW 

OGÓŁEM  

42 

1 24 

2 8 

3 6 

4 i więcej 4 

Z powyższej tabeli wynika, że najwięcej osób korzystających z pomocy społecznej to 

osoby samodzielnie gospodarujące (58%); rodziny z dziećmi stanowią 32% ogółu rodzin; 

rodziny niepełne 10%; rodziny emerytów i rencistów 16%. 

 

II. Zadania zlecone gminie. 

Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu alimentacyjnego, świadczenia 

wychowawcze oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i  rentowe z ubezpieczenia 

społecznego. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ełku w swojej strukturze posiada wyodrębniony 

Dział Świadczeń, który zajmuje się realizującą ustaw: 

− z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych; 

− z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów; 

− z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”; 

− z dnia 27 kwietnia 2001r. Prawo ochrony środowiska; 

− z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych; 

− z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty; 

Na podstawie powyższych ustaw GOPS ustala prawo do świadczeń, poprzedzone 

postępowaniem administracyjnym i realizuje ich wypłatę. 
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2.1. Świadczenia rodzinne - rozdział 85502 

 

Świadczenia  zgodnie z ustawą z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, 

obejmują: 

1. zasiłki rodzinne oraz dodatki do zasiłków rodzinnych z tytułu: 

a) urodzenia dziecka, 

b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, 

c) samotnego wychowywania dziecka, 

d) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, 

e) kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego, 

f) rozpoczęcia roku szkolnego, 

g) podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania. 

2. świadczenia opiekuńcze tj. zasiłek pielęgnacyjny oraz świadczenie pielęgnacyjne; 

3. jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka; 

4. świadczenie rodzicielskie. 

System świadczeń rodzinnych skierowany jest do rodzin, które nie są w stanie 

zabezpieczyć potrzeb związanych z ponoszeniem wydatków na utrzymanie dzieci. Kluczowym 

kryterium jest dochód rodziny. System wspiera rodziny o najniższych dochodach. Ponadto ze 

świadczeń rodzinnych mogą korzystać osoby z orzeczoną niepełnosprawnością (zasiłek 

pielęgnacyjny)  i członkowie rodzin (na których  ciąży obowiązek alimentacyjny) sprawujący 

opiekę nad osobą niepełnosprawną w stopniu znacznym (świadczenie pielęgnacyjne). 

Na realizację świadczeń rodzinnych GOPS otrzymuje dotację z budżetu państwa.  

W 2025 r. w gminie Ełk ze świadczeń rodzinnych skorzystało 655 rodzin. Ogółem 

wydano 556 decyzji administracyjnych, w tym 422 decyzje przyznające świadczenia rodzinne, 

32  decyzje odmowne oraz 35 decyzji uchylających (przekroczenie kryterium dochodowego 

lub inny powód odmowy), a także 11 decyzji żądających zwrotu nienależnie pobranych 

świadczeń (stwierdzenie przekroczenia kryterium dochodowego lub inny powód). 

Szczegółowe wydatki poniesione przez Ośrodek w zakresie wypłacanych świadczeń 

rodzinnych przedstawia tabela nr 4. 

Z poniższej tabeli wynika, że liczba mieszkańców korzystających ze świadczeń rodzinnych 

sukcesywnie zmniejsza się. Wynika to z bardzo niskiego kryterium dochodowego 

kwalifikującego do zasiłków rodzinnych (674 zł na osobę w rodzinie). Zasiłek pielęgnacyjny 

i świadczenie pielęgnacyjne jest niezależne od dochodu, tylko od stopnia niepełnosprawności 

i potrzeby stałej opieki. Kwoty przeznaczone na świadczenie pielęgnacyjne zwiększyły się 

gdyż od stycznia  2025 r. wzrosła kwota świadczenia  z  2.988 zł   do  3.287 zł. 
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Tabela 4. Struktura wydatków na świadczenia rodzinne w latach 2023 - 2025. 

Lp. Rodzaj 

świadczenia 

Liczba decyzji 

przyznających 

świadczenie  

Kwota wypłaconych świadczeń w zł. 

2023  2024 2025 2023 2024 2025 

 

Zasiłek rodzinny wraz z dodatkami do zasiłku rodzinnego 

1.  Zasiłek rodzinny  
279 233 163 632.353 490.275 

 

405.351 

  
2.  Dodatek z tytułu 

urodzenia dziecka 
22 20 11 22.133 20.057 9.304 

3.  Dodatek z tytułu 

opieki nad dzieckiem 

w okresie korzystania 

z urlopu 

wychowawczego 

5 6 2 8.800 8.533 2.800 

4.  Dodatek z tytułu 

samotnego 

wychowywania 

dziecka 

15 16 7 42.528 21.809 17.801 

5.  Dodatek z tytułu 

kształcenia i 

rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego 

51 58 43 43.609 40.636 31.474 

6.  Dodatek z tytułu 

rozpoczęcia roku szk.   
113 87 68 31.455 25.721 19.292 

7.  
 

 

Dodatek z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 

7.1. w związku z 

zamieszkiwaniem w 

miejscowości, w 

której znajduje się 

siedziba szkoły 

0 5 7 0 1.017 3.164 

7.2. w związku z 

dojazdem z miejsca 

zamieszkania. do 

miejscowości, w 

której znajduje się 

szkoła 

104 81 51 57.230 37.478     30.089 

8.  Dodatek z tytułu 

wychowywania 

dziecka w rodzinie 

wielodzietnej 

128 134 85 138.889 120.659 99.254 
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Świadczenia opiekuńcze 

9.  Zasiłek pielęgnacyjny  138  136 112 871.993 870.698    820.191 

10.  Świadczenia 

pielęgnacyjne 
146 133 115 2.100.832 2.924.603 3.018 957 

 

Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka 

11.  Jednorazowa 

zapomoga z tytułu 

urodzenia się dziecka 

49 41 16 45.000 37.000     17.000 

 

Świadczenie rodzicielskie  
12.  Świadczenie 

rodzicielskie 
38  21     16 266.145 231.774 169.267 

Składki na ubezpieczenie emerytalno – rentowe – liczba świadczeń i kwoty 

13.  Składki na 

ubezpieczenie 

emerytalno - 

rentowe 

 

597 

 

617 

 

515 

 

337.779 

 

382.064 

 

466.490 

Źródło: Opracowanie własne GOPS. 

 

 

2.2.Fundusz alimentacyjny - rozdział 85502 

 

W 2025 r. z tego typu świadczeń skorzystało 48 rodzin. Wydano 69 decyzji 

administracyjnych, w tym 64 decyzje w sprawie ustalenia  prawa do  świadczenia, 5 decyzji 

uchylających prawo do świadczenia. 

Natomiast w  2024 r. w gminie Ełk ze świadczeń z funduszu alimentacyjnego skorzystało 

49 rodzin. Ogółem wydano 65 decyzji administracyjnych, w tym 61 decyzji w sprawie ustalenia  

prawa do świadczenia oraz 2 decyzje uchylające prawo do świadczenia i 2 decyzje 

odmawiające prawa do świadczenia. 

Z powyższego wynika, że liczba rodzin korzystających ze świadczeń funduszu 

alimentacyjnego utrzymuje się na tym samym poziomie.  

Szczegółowe wydatki poniesione przez Ośrodek w zakresie wypłacanych świadczeń 

z funduszu alimentacyjnego przedstawia poniższa tabela. 

    Tabela 5. Struktura wydatków na fundusz alimentacyjny w latach 2023 - 2025. 

Lp

. 
Świadczenie 

Kwota wypłacanych świadczeń w złotych 

2023 2024 2025 
 

 

1. 
Świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego 
377.582 390.468 428.453 

Źródło: Opracowanie własne GOPS. 

 

W 2025 r. nastąpił wzrost wypłacanych kwot, gdyż ustawowo zwiększono wysokość 

maksymalnego miesięcznego  świadczenia z funduszu alimentacyjnego z 500 zł na 1000 zł. 
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2.3.Dłużnicy alimentacyjni. 

 

Dłużnik alimentacyjny jest zobowiązany do zwrotu organowi właściwemu wierzyciela 

należności w wysokości świadczeń wypłaconych z funduszu alimentacyjnego osobie 

uprawnionej łącznie z ustawowymi odsetkami. 

Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych wynosiły: 

➢ 283.323,12 zł z tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego, z tego:  

− przekazane na dochody budżetu państwa:  242.748,99 zł, a w tym ustawowe odsetki 

za opóźnienie: 181.887,73 zł, 

− przekazane na dochody własne organu właściwego wierzyciela: 40.574,13 zł; 

➢ 10.500 zł z tytułu wypłaconych zaliczek alimentacyjnych w latach 2005 – 2008. 

W 2025 roku wobec 72 dłużników alimentacyjnych podjęto i prowadzono działania 

zmierzające do zwiększenia ich odpowiedzialności oraz doprowadzenia do skutecznego 

egzekwowania i realizowania zobowiązań alimentacyjnych, zaś w 2024 roku wobec 

81 dłużników (zmniejszenie o 9 osób).  

Ponadto w 2025 r. w 5 przypadkach wszczęto postępowania administracyjne w sprawie 

uznania dłużników alimentacyjnych za uchylających się od wykonania obowiązku 

alimentacyjnego. Na podstawie przeprowadzonych postępowań, wydano: 

• 3 decyzje administracyjne o uznaniu dłużnika alimentacyjnego za uchylającego się od 

wykonania obowiązku alimentacyjnego i złożono 3 wnioski o ściganie za przestępstwo 

określone w art. 209 ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. – Kodeks karny; 

• 1 decyzję administracyjną o umorzeniu postępowania;  

• 1 decyzję administracyjną o wygaszeniu decyzji o uznaniu dłużnika alimentacyjnego za 

uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych. 

     Ponadto skierowano 2 wnioski o zatrzymanie prawa jazdy dłużnikom 

alimentacyjnym, 1 wniosek o zwrot zatrzymanego prawa jazdy dłużnikowi alimentacyjnemu,  

a także sporządzono i przekazano 46 zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa 

ściganego z urzędu dotyczącego osób uporczywie uchylających się od płacenia alimentów. 

W sprawach dłużników alimentacyjnych podejmowano i prowadzono czynności 

z samymi dłużnikami alimentacyjnymi, a także z komornikami sądowymi, organami 

właściwymi wierzyciela, organami właściwymi dłużnika, Powiatowym Urzędem Pracy, 

Prokuraturą Rejonową, Starostwem Powiatowym, Policją, CEPiK i innymi w zależności od 

zaistniałej sytuacji. 

Informacje o zobowiązaniach dłużników alimentacyjnych w razie powstania zaległości 

za okres dłuższy niż 6 miesięcy przekazywane są do Biur Informacji Gospodarczej. Są to: 

− Biuro Informacji Gospodarczej Info Monitor S.A.,  

− Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,  

− Krajowy Rejestr Długów Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,  

− Rejestr Dłużników ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,  

Na dzień 31 grudnia 2025 r. zostały przekazane informacje o 175 dłużnikach alimentacyjnych. 
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2.4. Jednorazowe świadczenie ,,Za życiem” - rozdział 85502 

Od 1 stycznia 2017 roku Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ełku realizuje zadania 

wynikające z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin ,,Za życiem”.  

Wsparcie obejmuje m.in.: wypłatę jednorazowego świadczenia z tytułu urodzenia 

dziecka, u którego zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną 

chorobę zagrażającą jego życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub 

w czasie porodu. Jednorazowe świadczenie przysługuje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi 

prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka bez względu na dochód. Wysokość 

świadczenia wynosi 4.000 zł. 

Szczegółowe wydatki poniesione przez Ośrodek w zakresie wypłacanego jednorazowego 

świadczeń przedstawia poniższa tabela. 

Tabela 6. Struktura wydatków na jednorazowe świadczenia ,,Za życiem” w latach 2023  - 2025. 

Lp. Świadczenie 

Liczba świadczeń Kwota wypłacanych 

świadczeń w złotych 

2023 2024 2025 2023 2024 2025 

Jednorazowe świadczenie ,,Za życiem” 

 

1. 

Jednorazowe świadczenie 

,,Za życiem” 1 1 1 4.000 4.000 4.000 

Źródło: Opracowanie własne GOPS 

 

III. Inne zadania zlecone gminie.  

 

3.1. Świadczenia na rzecz obywateli Ukrainy. 

 

 Obywatelowi Ukrainy przebywającemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, którego  

pobyt na terytorium Polski jest uznawany za legalny i który został wpisany do rejestru PESEL, 

mogą być przyznane świadczenia pieniężne i niepieniężne na zasadach i trybie ustawy z dnia 

12 marca 2004 r. o pomocy społecznej i ustawy o świadczeniach rodzinnych. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej wypłacił  w 2025 r. następujące świadczenia: 

➢ zasiłki rodzinne na troje dzieci w kwocie –  4 239,48 zł, 

➢ dodatek do zasiłku rodzinnego z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie 

wielodzietnej na jedno dziecko w kwocie  – 1 174,20 zł 

➢ jednorazowy dodatek do zasiłku rodzinnego z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego na                     

jedno dziecko w kwocie – 103,00 zł. 

➢ świadczenie rodzicielskie nie było wypłacane. 

➢ jednorazowe świadczenie pieniężne w kwocie po 300 zł nie były wypłacane. 

 

Wydatkowane środki finansowe w kwocie ogółem – 5 516,68 zł w całości pochodziły z dotacji  

Wojewody. 
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3.2 Wydawanie zaświadczeń do programu ,,Czyste Powietrze” 

 

Osoba fizyczna, która zamierza złożyć wniosek o przyznanie dofinansowania  

z Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej lub Wojewódzkiego 

Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej w ramach programu „Czyste powietrze”, 

musi posiadać zaświadczenie o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego 

na jednego członka gospodarstwa domowego.  

Celem programu „Czyste powietrze” jest poprawa jakości powietrza oraz zmniejszenie 

emisji gazów cieplarnianych poprzez wymianę źródeł ciepła i poprawę efektywności 

energetycznej budynków mieszkalnych jednorodzinnych. Narzędziem w osiągnięciu celu jest 

dofinansowanie przedsięwzięć, na których program się skupia min. na wymianie pieców  

i kotłów na paliwo stałe oraz termomodernizacje budynków jednorodzinnych by efektywnie 

zarządzać energią. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ełku od 2020 r. prowadzi postępowania  

w sprawach o żądanie wydania zaświadczenia o wysokości przeciętnego miesięcznego 

dochodu przypadającego na jednego członka gospodarstwa domowego oraz wydaje w tych 

sprawach zaświadczenia. 

W 2025 r. wydano  60  zaświadczeń do programu. 

 

 

IV. Zadania własne gminy (art. 17 ustawy o pomocy społecznej). 

 

4.1. Praca socjalna  

 

Praca socjalna to działalność zawodowa mająca na celu pomoc osobom i rodzinom we 

wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez 

pełnienie odpowiednich ról społecznych  oraz tworzenie warunków sprzyjających temu celowi. 

Jednym z głównych zadań w zakresie pomocy społecznej jest wykonywanie pracy 

socjalnej. Każde środowisko korzystające ze świadczeń objęte jest pracą socjalną. Praca 

socjalna jest prowadzona także w środowiskach, które nie potrzebują lub nie kwalifikują się do 

żadnych świadczeń. Zwiększa się liczba osób korzystających z pracy socjalnej, które nie 

korzystają ze świadczeń pieniężnych.  Liczba środowisk w których świadczono samą pracę 

socjalną wyniosła w 2025 r. – 103. 

Praca socjalna jest to ważna i pracochłonna forma pomocy, polegająca przede wszystkim 

na dotarciu do świadomości klienta, że pracownik socjalny może pomóc, pod warunkiem, że 

on sam zaangażuje się w proces zmian. Pracownicy socjalni wpływają na zmianę sposobu życia 

indywidualnych osób oraz rodzin, którym służą pomocą i radą w przypadkach nagłych sytuacji 

kryzysowych, jak i codziennych, osobistych problemów.  

 

 

4.2. Zasiłki i pomoc w naturze - rozdział 85214. 

GOPS w 2025 roku zasiłki okresowe przyznał i wypłacił  90 środowiskom, na łączną 

kwotę 268.295 zł. 
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Tabela 7. Wydatki na zasiłki okresowe w latach 2023 – 2025. 

Źródła finansowania 2023 2024 2025 

Liczba środowisk 

korzystających z zasiłku 

okresowego 

109 93 90 

Dotacja Wojewody 307.995 zł 234.433 zł 265.366 zł 

Środki własne Gminy 5.038 zł    10.975 zł 2.929 zł 

Ogółem 313.033 zł 245.408 zł 268.686 zł 

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka. 

Z porównania wydatków i liczby wydanych decyzji  na pomoc w formie zasiłków 

okresowych z lat 2023-2024 wynika, że liczba osób korzystających z tych zasiłków nieznacznie 

spada. Kwoty zasiłku okresowego zależą od sytuacji dochodowej rodziny i liczby osób 

w rodzinie, a więc są zmienne. 

Zasiłek okresowy przysługuje, w szczególności, z powodu długotrwałej choroby, 

niepełnosprawności, bezrobocia, czy braku możliwości otrzymania lub nabycia uprawnień do 

świadczeń z innych systemów ubezpieczenia społecznego:  

a) osobie samotnie gospodarującej, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego osoby 

samotnie gospodarującej,  

b) rodzinie, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego rodziny.  

Zasiłek okresowy ustala się do wysokości różnicy między kryterium dochodowym, 

a dochodem osoby lub rodziny. Minimalna wysokość zasiłku okresowego wynosi 20 zł 

miesięcznie.   

 

W celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej może być przyznany zasiłek celowy. 

Zasiłek celowy może być przyznany na zaspokojenie niezbędnej potrzeby życiowej,  

a w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu żywności, leków i leczenia, 

opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, koniecznych i niezbędnych 

drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także pokrycie kosztów pogrzebu.  

Specjalny zasiłek celowy może by przyznany osobom lub rodzinom przekraczającym 

kryterium dochodowe w szczególnie uzasadnionych przypadkach. Zasiłki celowe finansowane 

są ze środków własnych. 

W 2025 r. Ośrodek przyznał pomoc 88  środowiskom w formie zasiłków celowych. 

Ogółem wydatkowano   na ten cel  157.226 zł.  Zasiłki specjalne celowe wypłacono  6 rodzinom 

na kwotę 7.000 zł.   

 Dla porównania w 2024 r. Ośrodek przyznał pomoc  99  środowiskom w formie 

zasiłków celowych, w tym dla 6 rodzin zasiłki specjalne celowe. Ogółem wydatkowano 

145.150 zł. Zasiłki specjalne celowe wypłacono na kwotę – 8.590 zł. 

W 2025 r. 1 rodzinie udzielano pomocy na pokrycie wydatków powstałych  

w wyniku zdarzenia losowego (pożar) na kwotę- 10.000 zł.  
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Gmina ma obowiązek zapewnić schronienie, odzież i posiłek osobom tego 

pozbawionym. Ze środków własnych pokrywane były koszty pobytu 11  naszych mieszkańców 

w schroniskach dla bezdomnych. Na ten cel w 2025 r. wydatkowano 62.135 zł.  Składają się na 

to: koszty noclegu, posiłków, niezbędnej odzieży, obuwia i środków czystości. Jednej osobie 

bezdomnej udzielono świadczenia w postaci objęcia ubezpieczeniem zdrowotnym na 90 dni.  

Dwukrotnie w 2025 r. Prokurator Rejonowy w Ełku zlecił GOPS pochówek 

niezidentyfikowanych szczątków ludzkich znalezionych na terenie Gminy Ełk. Usługi 

kosztowały łącznie  1.291 zł. 

 

4.3. Zasiłki stałe - rozdział 85216 

W ramach zadań własnych gminy Ośrodek przyznawał zasiłek stały oraz opłacał składki 

na ubezpieczenie zdrowotne. 

Zasiłek stały przysługuje osobie samotnie gospodarującej lub osobie w rodzinie, 

całkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepełnosprawności, jeżeli jej dochód jest 

niższy od kryterium dochodowego z pomocy społecznej.   

 Z uwagi na sposób obliczania tego zasiłku jest on świadczeniem wyrównującym dochód 

osoby uprawnionej do wysokości odpowiedniego kryterium dochodowego. Maksymalna kwota 

zasiłku stałego określona została na poziomie 1.229 zł 

Ogółem w 2025 r. 71 osób korzystało z zasiłku stałego.  Środki pieniężne  w całości 

pochodziły z dotacji celowej z budżetu Wojewody. 

Tabela 8. Udzielona pomoc w formie zasiłków stałych w latach 2023 - 2025. 

Zasiłek stały 2023 2024 2025 

Kwota świadczeń 467.265 zł 636.354 zł 794.017 zł 

Liczba decyzji 75 67 71 

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka. 

Z tabeli nr 8 wynika, że w latach 2023-2025  r., liczba decyzji utrzymywała się na 

podobnym poziomie. Kwota wydatkowana na ten cel zwiększyła się o 157.663 zł, ponieważ 

kwota zasiłku stałego wzrosła od stycznia 2025 r.  z  1.000 zł do  1.229 zł.   

 

4.4. Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze - rozdział 85228. 

W 2025 r. usługi opiekuńcze były świadczone  w 23 środowiskach, natomiast w 2024 r. 

usługi były świadczone w 24 środowiskach. 

Zakres i wymiar świadczonych usług określony w decyzjach administracyjnych był 

zgodny z oczekiwaniami podopiecznych. W 2025 roku Ośrodek zatrudniał 3 opiekunki  na 

umowę o pracę w wymiarze – 3 etatów i 4 opiekunki na umowę zlecenie.  

Usługi opiekuńcze odgrywają coraz większą rolę w zabezpieczeniu społecznym, 

w związku ze starzejącym się społeczeństwem. GOPS przyznaje usługi osobom samotnym, 
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które ze względu na wiek, chorobę, niepełnosprawność  wymagają pomocy innych osób. Usługi 

mogą zostać przyznane  również gdy członkowie rodziny nie mogą takiej pomocy zapewnić. 

Usługi są częściowo odpłatne dla podopiecznych. Zasady odpłatności oraz możliwości 

zwolnienia z odpłatności uregulowane są w Uchwale Nr LXXXVI/688/2024 Rady Gminy Ełk 

z dnia 29 lutego 2024 r. 

W 2025 r. wydatki w tym rozdziale zamknęły się kwotą – 455.869,36 zł, zaś w 2024 r. – 

425.094,16 zł.  Natomiast zwrot z odpłatności to 75.827,62 zł. 

 

 

4.5 Domy pomocy społecznej - rozdział 85202. 

Osoby wymagające całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub 

niepełnosprawności, które nie mogą już samodzielnie funkcjonować w środowisku i którym 

usługi opiekuńcze nie wystarczają, przysługuje prawo do umieszczenia w domu pomocy 

społecznej (całodobowa placówka). 

Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej, Ośrodek wydawał decyzje kierujące do domów 

pomocy społecznej i odpłatności za pobyt w DPS. Pracownicy socjalni kompletowali 

dokumenty niezbędne do uzyskania skierowania i umieszczenia w DPS, a także przeprowadzali 

wywiady środowiskowe dla potrzeb innych ośrodków, dotyczące pensjonariuszy domów 

pomocy społecznej.  

W 2025 r. Gmina Ełk ponosiła wydatki związane z przebywaniem  32 mieszkańców 

Gminy Ełk  w domach pomocy społecznej na terenie powiatu,  województwa i województwach 

sąsiednich. Roczny koszt utrzymania pensjonariuszy w tych placówkach wyniósł – 1.710.345 

zł. Natomiast w 2024 roku gmina ponosiła wydatki za 31 mieszkańców przebywających 

w DPS. 

 

Tabela 9. Wydatki związane z pobytem mieszkańców gminy Ełk w DPS w latach 2023 - 2025. 

 

Pobyt w domu pomocy społecznej  2023 2024 2025 

Ilość mieszkańców gminy  

przebywających w DPS 
31 31 32 

Wydatki za pobyt mieszkańców w DPS 

  
1.388.477 zł 1.660.922 zł 1.710.345 zł 

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka. 

Jak wynika z tabeli nr 9, liczba mieszkańców Gminy Ełk przebywających w domach 

pomocy społecznej przez trzy ostatnie lata utrzymuje się na podobnym poziomie, zaś wydatki 

za ich pobyt w placówkach,  w porównaniu do roku 2024, wzrosły o  49.423 zł., 

co podyktowane rosnącymi corocznie kosztami utrzymania w domach pomocy społecznej.  

Mieszkańcy skierowani przez GOPS do DPS ponoszą odpłatność w wysokości 70% 

swoich dochodów, niezależnie od miesięcznych kosztów utrzymania w DPS. 

 

4.6. Usuwanie skutków klęsk żywiołowych - rozdział 85278 

W 2025 r. nie udzielano tego typu świadczeń ze względu na brak potrzeb w tym zakresie. 
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4.7. Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre 

świadczenia z pomocy społecznej  za osoby uczestniczące w zajęciach w Centrum 

Integracji Społecznej i świadczenia rodzinne oraz składki na ubezpieczenia emerytalne  

i rentowe z ubezpieczenia społecznego - rozdział 85213, 85502 i 85513. 

Na realizację zadań w formie opłacania składek zdrowotnych w 2025 r. wydatkowano kwoty: 

1) za świadczeniobiorców pobierających zasiłek stały  –  70.930,76 zł /zadania własne/, 

2) za osoby realizujące kontrakt socjalny i objęte programem zatrudnienia socjalnego,  

niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu –  15.706,62 zł 

/zadanie własne/, 

3) za osoby pobierające świadczenia pielęgnacyjne -  145.091,07 zł /zadania zlecone/. 

Na  składki z tytułu ubezpieczenia emerytalno-rentowego dla osób pobierających świadczenie 

pielęgnacyjne wydatkowano kwotę  466.490,15 zł  /zadania zlecone/. 

 

4.8. Wspieranie rodziny - rozdział 85504 

W 2025 roku Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ełku wykonywał zadania 

w oparciu o Gminny Program Wspierania Rodziny  na lata 2024 – 2026, przyjęty Uchwałą 

Nr LXXXIV/659/2023 Rady Gminy Ełk z dnia  27 grudnia 2023 r. Głównym celem programu 

jest wspieranie rodzin w wypełnianiu i przywracaniu funkcji opiekuńczo – wychowawczych 

oraz zapobieganie dysfunkcyjności rodzin na terenie gminy wiejskiej Ełk. 

 Gminny Ośrodek Pomocy realizował Program „Asystent rodziny 2025” w ramach 

Rządowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej.  

 Na realizację zadań wynikających z Programu Gmina Ełk wydała w  2025 r. – 

917.744,60 zł., w tym 597.646,24 zł na finansowanie pobytu dzieci w pieczy zastępczej. 

Dotacja państwa na cel wyniosła 76.373,94 zł 

W Ośrodku zatrudnionych było 3 asystentów rodziny /łącznie  2 etaty/ oraz 1 psycholog 

na umowę zlecenie. 

Wsparcie w postaci asystenta rodziny otrzymało ogółem 30 rodzin, w tym 78 dzieci 

w tych rodzinach. 

W 2025 r. 6 dzieci zostało umieszczonych w pieczy zastępczej.  Ogółem w pieczy 

zastępczej w 2025 r. przebywało 36 dzieci z terenu gminy Ełk.  W trakcie roku jedno 

dziecko powróciło pod bezpośrednią opiekę rodziców biologicznych.  

Szczegółowa informacja ze wsparcia rodzin i pieczy zastępczej została przedstawiona 

w odrębnym sprawozdaniu, które Rada Gminy Ełk przyjęła dnia 27 lutego 2026 r. 

 

4.9. Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej - rozdział 85205. 

 

Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy 

Domowej, przyjęty Uchwałą Nr VII/54/2024 Rady Gminy Ełk z dnia 27 września  2024 r., 

planowany jest do realizacji w latach 2024 – 2028. W 2025 r. Ośrodek koordynował jego 

realizację. Wzorem lat ubiegłych, zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej na 

terenie Gminy Ełk, realizowane były na wszystkich niezbędnych poziomach.  
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W 2025 r. na realizację działań Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy 

Domowej oraz  Ochrony Ofiar Przemocy Domowej wydatkowano ze środków własnych Gminy 

Ełk kwotę – 69 549,92 zł. oraz środki w kwocie 6.000 zł z dotacji rządowej. 

 W ramach Gminnego Programu kontynuował działalność, powołany Zarządzeniem 

Wójta Gminy Ełk, Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy Domowej. Skład 

Zespołu liczy 17 członków z 15 instytucji (GOPS, pedagodzy szkolni, kuratorzy, 

funkcjonariusz Policji, przedstawiciel organizacji pozarządowej, przedstawiciel Ośrodka 

Interwencji Kryzysowej). 

Pracownicy Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ełku aktywnie działają na rzecz 

osób i rodzin dotkniętych przemocą. Ich działania koncentrują się na badaniu problemu 

krzywdzenia członków rodziny, strategii postępowania z danym przypadkiem, zagadnieniach 

dotyczących terapii zarówno osób doznających przemocy jak i osób stosujących przemoc. 

Zgodnie z zapisami Gminnego Programu, Koordynator Programu (czyli Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Ełku) raz w roku składa Radzie Gminy Ełk odrębne sprawozdanie z realizacji 

Gminnego Programu i działań Zespołu Interdyscyplinarnego. Sprawozdanie za rok 2025 zostało 

przyjęte przez Radę Gminy Ełk na sesji w dniu 27 lutego 2025 r. 

 

4.10. Pomoc w zakresie dożywiania - rozdział 85230. 

 

Ośrodek w 2025 r. realizował rządowy program „Posiłek w szkole i w domu”, na 

podstawie  Uchwały Rady Gminy Ełk Nr LXXXII/643/2023 z dnia 30 listopada 2023 r. 

w sprawie ustanowienia gminnego programu osłonowego „Posiłek w szkole i w domu” na lata 

2024-2028. Głównym celem programu jest dożywianie w placówkach oświatowych dzieci do 

7 r.ż., uczniów szkół podstawowych i ponadpodstawowych z rodzin o niskich dochodach lub 

znajdujących się w trudnej sytuacji. GOPS udziela również wsparcia w postaci zasiłku 

celowego na zakup posiłku lub żywności  osobom dorosłym. Z tej formy pomocy mogą 

skorzystać osoby, bądź rodziny, których dochód nie przekracza odpowiednio 200 % kwoty 

kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny. Program realizowany był 

zgodnie z umową zawartą z Wojewodą Warmińsko – Mazurskim.  

W 2025 r. na realizację zadania ogółem wydatkowano 300.000 zł, z tego dotacja 

stanowiła 60% wydatków czyli 180.000 zł, zaś środki własne gminy  120.000 zł. Na posiłki 

przyznane decyzją wydatkowano 177.242 zł, natomiast na zasiłki celowe na zakup żywności 

wydatkowano kwotę 105.091 zł. Ponadto, na podstawie decyzji dyrektora szkoły, bez potrzeby 

przeprowadzania wywiadu środowiskowego z posiłku skorzystało 18  dzieci (nie więcej niż 

20% ogólnej liczby dożywianych) na łączną kwotę – 17.667 zł.  Ogólna liczba osób objętych 

programem wyniosła  309 osób (o  25 osób więcej  niż w roku 2024). 

Ogółem na terenie gminy było 6 punktów żywieniowych. Dożywianie dzieci prowadzono 

w oparciu o stołówki szkolne: w Zespole Szkół Samorządowych w Stradunach, Zespole 

Szkolno- Przedszkolnym w Nowej Wsi Ełckiej i  Szkole Podstawowej w Chełchach. 

Do pozostałych szkół, tj. Szkoły Podstawowej w Mrozach, Szkoły Podstawowej 

w Woszczelach oraz Niepublicznej Szkoły Podstawowej w Rękusach posiłki były dowożone 

przez dostawcę, który został wyłoniony w ramach zapytania ofertowego. 
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4.11. Pozostała działalność - rozdział 85195. 

Na mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych zadaniem gminy jest ustalenie uprawnienia oraz 

wydanie decyzji administracyjnej potwierdzającej prawo do świadczeń opieki zdrowotnej dla 

świadczeniobiorców, innych niż ubezpieczeni, spełniających kryterium dochodowe z ustawy 

o pomocy społecznej. Ośrodek w 2025 r. wydał 12 decyzji potwierdzających prawo do 

świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.  

 

V. Inne zadania własne gminy. 

5.1. Dodatki mieszkaniowe – rozdział 85215 

 

Dodatek mieszkaniowy jest świadczeniem pieniężnym wypłacanym przez gminę, 

mającym na celu dofinansowanie do wydatków mieszkaniowych ponoszonych w związku  

z zajmowaniem lokalu mieszkalnego. Pomoc ta przysługuje w przypadkach ściśle określonych 

przez przepisy ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych.  

Szczegółowe wydatki poniesione przez Ośrodek w zakresie wypłacanego dodatku 

mieszkaniowego przedstawia poniższa tabela. 

Tabela 10. Struktura wydatków na dodatki mieszkaniowe 2023  - 2025. 

Lp. Świadczenie 
Kwota wypłacanych świadczeń w złotych 

2023 2024 2025 

 

1. 

 

Dodatek mieszkaniowy 122.208 zł 112.371 zł 111.273 zł 

Źródło: Opracowanie własne GOPS. 

W 2025 r. 40 gospodarstw domowych korzystało z dodatku mieszkaniowego  

i w związku z tym wydano 64 decyzje administracyjne w sprawie ustalenia prawa do ww. 

świadczenia, w tym 3 decyzje odmawiające świadczeń. W porównaniu do 2024 roku 

zmniejszyła się liczba gospodarstw domowych korzystających z dodatku mieszkaniowego o 2. 

 

5.2. Mieszkanie treningowe – rozdział 85220 

 

Zarządzeniem Nr 77/2024 Wójta Gminy Ełk z dnia 22 kwietnia 2024 r. utworzono jedno 

mieszkanie treningowe w miejscowości Mostołty 11/3 (poprzednia nazwa to mieszkanie 

chronione). Nadzór nad mieszkaniem treningowym jego wyposażeniem i utrzymaniem 

powierzono GOPS. Ustalono pełną odpłatność za pobyt w kwocie 15,00 zł za jeden dzień 

pobytu. 

Na podstawie decyzji administracyjnej nie została umieszczona żadna osoba 

w mieszkaniu treningowym. Dokonano zakupu niezbędnego wyposażenia mieszkania na kwotę 

4.486,82 zł. oraz pomalowano ściany i sufity w  mieszkaniu za kwotę 5.500 zł.  
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5.3. Pomoc materialna dla uczniów o charakterze socjalnym – rozdział 85415 

 

Wydatki w tym rozdziale to stypendia socjalne dla uczniów z terenu gminy Ełk. 

Wypłacono stypendia na kwotę 48 687,23 zł i zasiłek szkolny na kwotę 990,00 zł, z tego: 

dotacja w kwocie 39 741,78 zł, środki własne gminy w kwocie 9 935,45 zł.  

W związku z tym zadaniem prowadzono postępowania administracyjne wszczynane na 

wniosek i wydano łącznie 34 decyzje administracyjne w sprawie ustalenia prawa do ww. 

pomocy materialnej. Stanowiło to 31 decyzji ustalających prawo do stypendium szkolnego oraz 

3 decyzje ustalające prawo do zasiłku szkolnego. Pomoc materialną wypłacono 26 rodzinom 

na 67 uczniów. W porównaniu do 2024 roku liczba uczniów korzystających z tej formy 

wsparcia zwiększyła się o 10.  

     

 

VI. Realizacja programów w zakresie pomocy społecznej  
 

6.1. Gminna Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych  

Ośrodek kontynuował realizację zadań zawartych w Strategii Rozwiązywania 

Problemów Społecznych Gminy Ełk na lata 2017-2027, przyjętej Uchwałą Nr XLIX/346/2017 

Rady Gminy Ełk z dnia 25 sierpnia 2017 r. Misja ujęta w Strategii „zapewnienie 

zrównoważonego i harmonijnego rozwoju, zapewniającego poprawę jakości i warunków życia 

mieszkańców” jest realizowana poprzez całokształt działań GOPS przy współpracy z  innymi 

instytucjami i organizacjami pozarządowymi. Ostatni monitoring Gminnej Strategii 

Rozwiązywania Problemów Społecznych został przeprowadzony w roku 2022. Określone 

zostały wnioski i rekomendacje na następne lata  2023-2027.  

 

6.2. Programy polityki zdrowotnej - rozdział 85149 

 

W dziedzinie polityki zdrowotnej realizowany jest gminny program osłonowy w zakresie 

zmniejszenia wydatków poniesionych na leki przez mieszkańców gminy Ełk. 

Uchwałą Nr XV/91/2019 z dnia 30 sierpnia 2019 r. Rada Gminy Ełk przyjęła do realizacji 

gminny program osłonowy w zakresie zmniejszenia wydatków poniesionych na leki przez 

mieszkańców Gminy Ełk.  Celem programu jest pomoc finansowa adresowana do osób 

powyżej 65 roku życia oraz emerytów i rencistów ponoszących wydatki na zakup leków 

zleconych przez lekarza, będących mieszkańcami Gminy Ełk, zameldowanymi na pobyt stały. 

Kryterium obowiązujące w programie to 300% kryterium  z pomocy społecznej w przypadku 

osoby samodzielnie gospodarującej i 200% w przypadku osoby w rodzinie. 

W roku 2025 r. złożono – 130 wniosków i wydano 130 decyzji administracyjnych 

przyznających świadczenie. Środki własne gminy jakie wydatkowano na ten cel wyniosły 

29.801,64  zł. Najwyższa kwota przyznanego świadczenia wyniosła – 303 zł, zaś najniższa – 

63,94 zł. 
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6.3.Program osłonowy w zakresie zmniejszenia wydatków z tytułu opłat za odpady 

komunalne. 
 

Od 2024 r. GOPS realizuje program osłonowy w zakresie zmniejszenia wydatków 

mieszkańców gminy Ełk z tytułu opłat za gospodarowanie odpadami komunalnymi, przyjęty 

Uchwałą Rady Gminy Ełk Nr IV/32/2024 z dnia 27 czerwca 2024 r. Adresatami programu są 

osoby samotnie zamieszkujące, osiągające dochód nie przekraczający 300% kryterium 

dochodowego z pomocy społecznej. W 2025 r. 14 osób skorzystało z tej formy pomocy na 

kwotę 1.530 zł.  

 

6.4. Realizacja programów i projektów zewnętrznych w 2025 r.  

 

➢ Caritas Diecezji Ełckiej z siedzibą w Ełku w 2025 roku zajmowało się dystrybucją żywności 

w ramach Programu Operacyjnego Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021 - 

2027, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy. Celem Program było 

zapewnienie systematycznej pomocy żywnościowej najbardziej potrzebującym poprzez 

równomierną dystrybucję artykułów spożywczych. Produkty spożywcze w ramach programu  

wydawane były mieszkańcom gminy wyłącznie na podstawie skierowań, wydanych przez 

pracowników socjalnych GOPS.  W 2025 r. wydano łącznie 197 skierowań dla 561 osób. 

Skierowania wydawano dla osób i rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej, 

spełniających kryteria określone w art. 7 ustawy o pomocy społecznej. 

 

➢ Gmina Ełk w roku 2025 przystąpiła do realizacji Programu rządowego „Opieka 

wytchnieniowa” - edycja 2025, który finansowany jest ze środków  Funduszu 

Solidarnościowego. Realizatorem Programu był Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ełku, 

który posiada doświadczenie w prowadzeniu tego typu usług społecznych. 

Głównym celem Programu było wsparcie członków rodzin lub opiekunów sprawujących 

bezpośrednią opiekę nad: 

1.  dziećmi z orzeczeniem o niepełnosprawności, 

2.  osobami posiadającymi: 

a) orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności (zgodnie z ustawą z 27 sierpnia 1997 r. 

o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych) albo 

b) orzeczenie traktowane na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, 

– poprzez możliwość uzyskania doraźnej, czasowej pomocy w formie usługi opieki 

wytchnieniowej, świadczonej w miejscu zamieszkania osoby z niepełnosprawnością. 

Usługi opieki wytchnieniowej przysługują w przypadku zamieszkiwania członka rodziny 

lub opiekuna we wspólnym gospodarstwie domowym z osobą niepełnosprawną i sprawowania 

całodobowej opieki nad tą osobą niepełnosprawną. 

Program realizowany był w formie świadczenia usług opieki wytchnieniowej w ramach 

pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej przez opiekunki 

zatrudnione przez GOPS  w ramach umowy -zlecenia. 

Zakres opieki wytchnieniowej odciążał członków rodziny tj. opiekunów w codziennych 

obowiązkach nad osobami niepełnosprawnymi. Osoby sprawujące opiekę w tym czasie mogli 

zadbać o własne zdrowie, udać się do lekarza, przeznaczyć ten czas na relaks i wypoczynek.   
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Limit godzin opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego na 1 osobę niepełnosprawną 

wyniósł średnio 105 godzin. 

W ramach Programu „Opieka Wytchnieniowa” – edycja 2025 objęto wsparciem  

9 uczestników (7 osób dorosłych i 2 dzieci). 

Zadanie realizowano z dotacji celowej w wysokości – 48.399  zł (wynagrodzenia 

opiekunek), w tym na obsługę  949,00 zł  (zakup materiałów biurowych). 

 

VII. Współpraca z organizacjami pozarządowymi. 

W 2025 r. GOPS wraz z organizacjami pozarządowymi włączał się w działania, które 

wspierają osoby zagrożone wykluczeniem społecznym: 

➢ Prowadzona była współpraca z Caritas Diecezji Ełckiej w Ełku „Dom Św. Ojca Pio”  

i Domem Samotnej Matki  w zakresie kierowania  bezdomnych z terenu gminy do  schronisk 

dla bezdomnych oraz ośrodka dla matek z dziećmi. W 2025 roku do ośrodków wsparcia 

skierowano łącznie 11 osób bezdomnych i dwie matki z dziećmi. 

 

➢ Kontynuowano współpracę z Centrami Integracji Społecznej działającymi na terenie 

Powiatu Ełckiego. Realizowano zadania wynikające z Porozumienia w zakresie kierowania 

osób długotrwale bezrobotnych do programu zatrudnienia socjalnego. Do CIS  skierowano 

50 osób jednocześnie obejmując ich ubezpieczeniem zdrowotnym.  

 

➢ Kontynuowano współpracę z Ośrodkiem Wsparcia Ekonomii Społecznej w Ełku 

(Stowarzyszenie Adelfi) polegającą na wymianie informacji, szkoleń oraz partnerstw 

lokalnych, w ramach ekonomii społecznej.  Brano udział w pracach zespołu ds. ekonomii 

społecznej powiatu ełckiego. W skład zespołu wchodzi czternaście podmiotów, w tym 

GOPS w Ełku. 

 

 

VIII. Współpraca z innymi jednostkami i instytucjami. 

Pozafinansowa forma współpracy odnosi się głównie do wzajemnej wymiany informacji 

o planowanych kierunkach działalności między jednostkami samorządu a innymi jednostkami 

i instytucjami. Dzięki podejmowanej współpracy mamy właściwy przepływ informacji oraz 

sprawniejszą reakcję na problemy społeczne, większą znajomość zadań realizowanych przez 

inne instytucje. W 2025 r.: 

 

➢ Współdziałano z jednostkami i instytucjami w ramach konwentu Dyrektorów  

i Kierowników Ośrodków Pomocy Społecznej z terenu Powiatu Ełckiego. 

➢ Kontynuowano współpracę z Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej w Olsztynie. 

➢ Kontynuowano współpracę z Wydziałem Polityki Społecznej Warmińsko - Mazurskiego 

Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie. 

➢ Kontynuowano współpracę z Sądem Rodzinnym i Nieletnich w Ełku w zakresie nadzoru 

kuratorskiego oraz z Powiatową Komendą Policji w Ełku, w sprawach związanych 

z przemocą domową. 



26 

 

➢ Pracownicy socjalni współpracowali z Powiatowym Urzędem Pracy w Ełku, w zakresie 

przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym 

i poszukującym pracy, korzystającym z pomocy społecznej, informowali zainteresowane 

osoby o możliwości skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP oraz kierowali na 

szkolenia organizowane przez PUP.  

➢ W ramach współpracy z Kuratorium Oświaty i Wychowania w Olsztynie dzieci z rodzin 

o  niskich dochodach z terenu gminy wypoczywały w okresie wakacji na koloniach. Pobyt 

dzieci był bezpłatny. Z tej formy wypoczynku skorzystało 11 dzieci. 

➢ Ośrodek współpracował z  Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 

w Ełku. Pracownicy socjalni w razie stwierdzenia szkodliwego społecznie nadużywania 

środków psychoaktywnych przez podopiecznych (jeśli dobrowolnie nie podejmują leczenia 

odwykowego) składają wnioski do Komisji o podjęcie działań wobec osoby uzależnionej. 

W 2025 r. złożono 6 wniosków. 

➢ Współpraca z Pro-Medica Sp. z o.o. z siedzibą w Ełku w zakresie obejmowania 

ubezpieczeniem zdrowotnym osób nieubezpieczonych w trudnej sytuacji, którzy korzystali 

z leczenia szpitalnego. Ponadto GOPS współuczestniczył w projekcie realizowanym przez 

Pro-Medica pn.: „Świadczenie wysokiej jakości usług medycznych na obszarze pogranicza 

polsko – litewskiego z uwzględnieniem leczenia chirurgicznego i profilaktyki chorób 

zagrażających życiu”  polegający na przeprowadzeniu badań cytologii płynnej dla kobiet 

powyżej 50 roku życia. GOPS wytypował 50 mieszkanek Gminy Ełk znajdujących się 

w trudnej sytuacji życiowej i finansowej do udziału w bezpłatnym badaniu, pozyskał ich 

zgody i umawiał na badania. Akcja miała na celu zwiększenie świadomości zdrowotnej oraz 

dostępności badań profilaktycznych dla wymagających wsparcia mieszkanek gminy Ełk.  

 

IX. Wykonywanie zadań administracyjno-organizacyjnych, księgowych i informatycznych. 

GOPS wykonuje obowiązki pracodawcy zgodnie z przepisami i prowadzi samodzielną 

księgowość budżetową.  GOPS prowadzi również składnicę akt. Wykonuje obowiązki 

związane z administrowaniem danymi osobowymi i ich ochroną.  

Ośrodek przygotowuje dokumentację związaną z ogłaszaniem i rozstrzyganiem 

otwartych konkursów ofert na realizację zadań publicznych z zakresu pomocy społecznej, 

zajmuje się sporządzaniem umów.   

Obsługę prawną dla GOPS świadczą radcowie prawni z Urzędu Gminy Ełk. Obsługę 

informatyczną świadczy informatyk zatrudniony na umowę zlecenie. Inspektorem ochrony 

danych osobowych jest jeden ze starszych inspektorów GOPS, który obsługuje też stronę 

internetową jednostki. 

GOPS realizuje obowiązki sprawozdawcze dla W-M Urzędu Wojewódzkiego, MRPiPS, 

GUS, ZUS, PCPR  oraz dla Wójta Gminy Ełk i Rady Gminy Ełk. 

 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ełku sporządził, zgodnie z ustawą o pomocy 

społecznej, Ocenę Zasobów Pomocy Społecznej Gminy Ełk za rok 2024 i przekazał dnia 

24 kwietnia 2025 r. do zatwierdzenia przez Radę Gminy Ełk oraz do Urzędu Marszałkowskiego 

Województwa Warmińsko – Mazurskiego w Olsztynie. Dokument został opracowany 

w oparciu o lokalną sytuację społeczną i demograficzną gminy Ełk. 
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Inspektorzy  GOPS, przy pomocy informatyka, obsługują   niezbędne systemy, programy 

aplikacje informatyczne: 

➢ POMOST –  oprogramowanie informatyczne służące do ewidencjonowania klientów 

z pomocy społecznej, wydawania decyzji, obsługi zasiłków, 

➢ Centralna Aplikacja Statystyczna (CAS), 

➢ SEPI – wymiana informacji z Powiatowym Urzędem Pracy, 

➢ Empatia – rządowy portal informacyjno-usługowy służący do elektronicznego 

załatwiania spraw z zakresu świadczeń rodzinnych, komunikacja z W-M Urzędem 

Wojewódzkim, 

➢ Sygnity S.A. – wielomodułowy program do obsługi świadczeń rodzinnych, Funduszu 

Alimentacyjnego, stypendiów szkolnych, dodatków mieszkaniowych i świadczeń 

wychowawczych), 

➢ e -Doręczenia – elektroniczne dostarczanie i odbieranie korespondencji. 

➢ Płace i Przelewy (listy płac, katy wynagrodzeń, odcinki płacowe, PIT, eksport 

przelewów), 

➢ Płatnik i ZUS PUE oraz eZUS (komunikacja z ZUS, składki za pracowników 

i podopiecznych, zwolnienia lekarskie, uprawnienia do dodatków), 

➢ KADRY – kompleksowa obsługa kadrowa, 

➢ ZLECONE – program służący do obsługi zleceniobiorców, 

➢ Generator Funduszu Solidarnościowego – obsługa programu rządowego „Opieka 

Wytchnieniowa”, 

➢ Rejestr Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym – weryfikowanie osób pracujących 

z dziećmi i młodzieżą. 

 

Główny księgowy obsługuje rachunki bankowe GOPS w banku Pekao S.A. oraz programy: 

Rozrachunki (ewidencja faktur), Finanse (ewidencja księgowa), GUS (sprawozdania 

statystyczne), Bestia (sprawozdania finansowe i budżetowe).  

 

 

X. Szkolenia i doskonalenie zawodowe kadry GOPS. 

 

Niezbędnym elementem dla procesu standaryzacji usług socjalnych i społecznych jest 

dbałość o rozwój, proces kształcenia i samokształcenia służb pomocowych poprzez 

uczestnictwo w kursach, szkoleniach, konferencjach, zapoznanie się ze specjalistyczną 

literaturą oraz wymiana doświadczeń. W trosce o jakość świadczonych usług, w Gminnym 

Ośrodku Pomocy Społecznej w Ełku, pracownicy podnosili swoje kwalifikacje, biorąc udział 

w wielu specjalistycznych szkoleniach. 

 Kadra uczestniczyła w szkoleniach, warsztatach seminariach i konferencjach 

poświęconych pomocy społecznej, przemocy w rodzinie, świadczeniach rodzinnych i pieczy 

zastępczej, księgowości, sprawom kadrowym i archiwizacji, ochrony danych osobowych 

i innych niezbędnych do prawidłowego wykonywania zadań, wynikających ze statutu Ośrodka.  
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SZKOLENIA PRACOWNIKÓW GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ 

W EŁKU W ROKU  2025 

Lp. Tytuł szkolenia Data 

szkolenia 

Liczba 

uczestnik

ów 

Organizator szkolenia 

  1. Bezpieczeństwo pracownika socjalnego podczas 

wykonywania czynności zawodowych zgodnie z art. 121 

ust. 2c ustawy o pomocy społecznej 

27.01.2025 1 P&P Paweł Szabelski 

2. Wielka nowelizacja świadczenia rodzicielskiego 19 

marca 2025 roku! 

10.02.2025 1 OTI Ośrodek Twórczej 

Interwencji 
3. Warsztaty archiwistyczne: porządkowanie, 

archiwizowanie i ewidencjonowanie dokumentacji 

17.02.2025 1 Sukces Centrum 

Rozwoju Edyta 

Szczerkowska 
4. Zalecenia pokontrolne. Najczęstsze nieprawidłowości i 

uchybienia w działalności Zespołów 

Interdyscyplinarnych 

24.02.2025 2 Szkolenia Expert 

5. E-doręczenia - warsztaty dla administratorów skrzynek - 

najczęstsze pytania i wątpliwości dotyczące obsługi 

skrzynek do e-doręczeń 

26.02.2025 1 Verte 

Katarzyna Bielecka 

6. Jak pracować z osobą stosującą przemoc domową? 13.03.2025 2 Szkolenia Expert 

7. Sprawozdania budżetowe (kwartalne) i operacji 

finansowych w OPS 

25.03.2025 1 Jaźwińska szkolenia 

8. Seminarium „Siła usług społecznych – kluczowe 

wyzwania, rozwiązania, współpraca między JST -

PES” 

11.04.2025 1 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M  

ROPS 
9. Opracowywanie i realizacja indywidualnych planów 

usług społecznych 

15.04.2025 - 

4.06.2025 

 

1 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M  

ROPS 
10. Organizacja społeczności lokalnej 23-24.04.2025 

12-13.05.2025 

26-27.05.2025 

9-10.06.2025 

17-18.06.2025 

2 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M  

ROPS 

11. Jak zadbać o standardy jakości w obszarze profilaktyki 

uzależnień dzieci i młodzieży 

23-25.04.2025 2 Instytut Nowej Kultury 

Ministerstwo Zdrowia 
12. Zastosowanie kwestionariusza szacowania ryzyka – 

nowe narzędzie w ochronie dziecka 

12.05.2025 9 Wolters Kluwer 

13. Potrzeba zabezpieczenia dziecka przez umieszczenie w 

pieczy zastępczej w trakcie wykonywania czynności 

służbowych przez kuratora 

14.05.2025 1 Wolters Kluwer 

14. „CUS w pigułce” dla jednostek samorządu 

terytorialnego i ośrodków pomocy społecznej 

16.05.2025 1 Urząd Marszałkowski 

ROPS  
15. Jak pracować ze osobami stosującymi przemoc 15-16.05.2025 10 Ośrodek Wsparcia  

PO-MOC Izabela 

Banasiak 
16. Narada dla kierowników ośrodków pomocy społecznej 

organizowana przez W-M Urząd Wojewódzki 

21.05.2025 1 W-M Urząd 

Wojewódzki 
17. Spotkanie Zespołu ds. Ekonomii Społecznej: Model 

Kręgów Wsparcia – w kręgach pozytywnej zmiany 

30.05.2025 1 Stowarzyszenie Adelfi 

18. Prowadzenie Treningów Umiejętności Społecznych 05.07.2025 1 Ośrodek Szkoleniowy 

Lider Plus 
19. Spotkanie doradcze w zakresie rozwoju usług 

społecznych, cus oraz lokalnych planów 

deinstytucjonalizacji 

03.09.2025 9 Urząd Marszałkowski 

ROPS 

20. Szkolenie dla Zespołów Interdyscyplinarnych i Grup 

Diagnostyczno – Pomocowych 

4-5.09.2025 1 Krajowe Centrum 

Przeciwdziałania 

Uzależnieniom 
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21. Obsługa komunikacji Oprogramowania do Obsługi 

Świadczeń oraz Oprogramowania POMOST Std z 

system ZONE (CEEB) 

16.09.2025 1 Zespół Sygnity S.A. 

22. Zażywanie substancji psychoaktywnych w Podejściu 

Skoncentrowanym na Rozwiązaniach 

29-30.09.2025 2 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M 

ROPS 
23. Szkolenie dla nowych członków Zespołów 

Interdyscyplinarnych 

29.09-

01.10.2025 

1 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M 

ROPS 
24. Uwrażliwienie na kwestie różnorodności i 

niedyskryminacji grup społecznych 

01.10.2025 1 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M 

ROPS 
25. Szkolenie dla kadry kierowniczej centrów usług 

społecznych, ośrodków pomocy społecznej i 

powiatowych centrów pomocy rodzinie województwa 

warmińsko – mazurskiego 

01.10- 

03.10.2025 

1 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M 

ROPS 

26. Prowadzenie Treningów Umiejętności Społecznych 11.10.2025 1 Ośrodek Szkoleniowy 

Lider Plus 
27. Zaburzenia zdrowia psychicznego u młodzieży – 

rodzaje, symptomy, wsparcie 

20.10.2025 2 Feniks Fundacja na 

Rzecz Przeciwdziałania 

Przemocy 
28. Diagnoza rodziny. Tworzenie planu pracy z rodziną oraz 

planu pomocy dziecku jako skuteczne narzędzie pracy 

5-7.11.2025 1 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M 

ROPS 
29. Status i zadania asystenta rodziny w świetle zmian w 

ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej 

12.11.2025 1 OTI Ośrodek Twórczej 

Interwencji 

30. Organizacja i przyznawanie specjalistycznych usług 

opiekuńczych ze szczególnym uwzględnieniem usług dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi. Uprawnienia dzieci 

z niepełnosprawnością w systemie pomocy społecznej 

13.11.2025 1 Inwencja szkolenia i 

doradztwo 

31. Warsztaty pn „Akademia Ekonomii Społecznej dla 

Samorządowca” 

17.11.2025 1 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M 

ROPS 
32. Konferencja dla kierowników jednostek organizacyjnych 

pomocy społecznej w temacie opieki długoterminowej 

18-19.11.2025 1 Stowarzyszenie 

Organizatorów i 

Menadżerów Pomocy 

Społecznej 
33. Specjalizacja I stopnia w zawodzie pracownik socjalny Styczeń – 

listopad 2025 

2 Uczelnia Korczaka 

34. Przemoc ze względu na płeć 24.11.2025 8 Małopolskie Centrum 

Profilaktyki 
35. ABC Funduszu Alimentacyjnego. Szkolenie od podstaw 

dla nowych pracowników oraz wszystkich, którzy chcą 

uporządkować swoją wiedzę 

27.11.2025 1 OTI Ośrodek Twórczej 

Interwencji 

36. Świadczenia rodzinne w okresie zasiłkowym 2025/2026 

z uwzględnieniem zamian w specustawie ukraińskiej 

28.11.2025 2 OTI Ośrodek Twórczej 

Interwencji 
37. Podniesienie poziomu bezpieczeństwa osobistego 

pracowników socjalnych podczas wykonywania 

czynności zawodowych 

9-11.12.2025 2 Urząd Marszałkowski 

Województwa W-M 

ROPS 

 

Wiele szkoleń organizowanych przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej (ROPS) 

z projektów unijnych było bezpłatnych. 
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XI. Potrzeby i wnioski na dalsze lata. 

1. Rozwijanie usług społecznych, zgodnie z ideą deinstytucjonalizacji, co oznacza 

udzielanie pomocy w miejscu zamieszkania przy równoczesnym zminimalizowaniu  

kierowania do placówek całodobowych. 

2. Kontynuowanie i rozwijanie partnerskiej współpracy między instytucjami, podmiotami 

– zarówno z  jednostkami gminnymi, powiatowymi i rządowymi oraz organizacjami 

pozarządowymi. 

3. Szukanie skutecznych, innowacyjnych rozwiązań pomocowych. Kontynuacja realizacji 

projektów i  programów społecznych. 

4. Utrzymanie na tym samym poziomie standardów związanych z pracą socjalną, 

wpieraniem rodziny  i usługami opiekuńczymi. 

 

 

 

 

Ełk, dnia 17.03.2026r.                                                                         Kierownik 

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 

       w Ełku 

        Bożena Jurkowska                                               
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